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คำนำ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื ่องมือในเชิงบวกที ่ม ุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์  
เพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งสำนักงาน ป.ป.ช. 
ได้พัฒนาเครื่องมือดังกล่าวมาอย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึง
สถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถนาไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ สามารถอำนวย
ความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นับเป็นปีที่ 7 ได้ใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับ  
ปีที่ผ่านมา โดยประเมินในรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment System: ITAS)  
ซึ่งนามาใช้เป็นศูนย์กลางในการดำเนินการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิดความ
ตระหนักในการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรมและให้ความสาคัญกับความโปร่งใสขององค์กร
ของรัฐเป็นอย่างมากและครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐไปทั่วประเทศ ซึ่งที่ผ่านมาหน่วยงานภาครัฐมีความตื่นตัวและ  
หันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สาคัญคือ
ส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูล  
ต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

 สำหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 8,325 แห่งทั่วประเทศเข้าร่วม
การประเมิน ITA ซึ่งสำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีประกาศ ลงวันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 เรื ่อง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
โดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม ได้คะแนนผลการประเมินภาพรวมร้อยละ 96.42 คะแนน มีระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) อยู ่ใน “ระดับผ่านดี” โดยตัวชี ้ว ัดการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร และการป้องกันการทุจริตได้  
100 คะแนนเต็ม สะท้อนประสิทธิภาพองค์กรในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริตมุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและ  
คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน  

 ดังนั้น กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จึงได้นำผลการประเมินฯ มาจัดทำ 
เป็นรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อเป็นข้อมูลและแนวทางขับเคลื่อน
การพัฒนาองค์กรให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับเป้าหมายที่ก ำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ รวมทั้งให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและผู้รับบริการในกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ต่อไป 
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ความเป็นมา 
 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจร ิตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกหรือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่งและเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยเริ่มดำเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึง
สถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐ
สามารถนาไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความ
สะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตใน
องค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนาไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ 
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทย ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 4 มกราคม 
2565 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วม 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 โดยใช้แนวทางานและเครื ่องมือ 
การประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด รวมถึงให้หัวหน้าส่วนราชการให้ความสำคัญกับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และนำผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ได้มีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นอย่างต่อเนื่องมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการจัดทำ
แนวทางานการพัฒนาองค์กรและการป้องกันการทุจริตในมิติต่าง ๆ โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นับเป็นปีที่ 12 ของการดำเนินการที่ผ่านมา  
และเป็นปีที่ 7 ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
System: ITAS) ซึ่งนำมาใช้เป็นศูนย์กลางในการดำเนินการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งการประเมิน ITA  
ในรูปแบบปัจจุบัน ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิดความตระหนักในการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
คุณธรรมและให้ความสำคัญกับความโปร่งใสขององค์กรของรัฐเป็นอย่างมากและครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐไปทั่ว
ประเทศ ซึ่งที่ผ่านมาหน่วยงานภาครัฐมีความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนกิส์
ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
 
 

ส่วนที่ 1 :  บทนำ 

 



 
  

2.1 กรอบแนวทางการประเมินผล  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงาน  
ที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา อีกท้ังยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ 
การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถ
สะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บ ข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นการเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับ 
ที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด จำนวน 15 ประเด็นคำถาม ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  จำนวน  3  คำถาม 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  จำนวน  3  คำถาม 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  จำนวน 3  คำถาม 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของรำชการ  จำนวน  3  คำถาม 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหำการทุจริต  จำนวน  3  คำถาม 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นการเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ
ผู ้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด จำนวน 9 ประเด็นคำถาม ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  จำนวน  3  คำถาม 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  จำนวน  3  คำถาม 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  จำนวน  3  คำถาม 

 ส่วนที ่  3 แบบว ัดการเป ิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชนผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด จำนวน 35 ข้อมูล ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  จำนวน  25 ข้อมูล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน (6 ข้อมูล) 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ (7 ข้อมูล) 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (4 ข้อมูล) 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (4 ข้อมูล) 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส (4 ข้อมูล) 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต จำนวน 10 ข้อมูล 
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1   การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน (6 ข้อมูล) 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (4 ข้อมูล) 

ส่วนที่ 2 :  กรอบแนวทางและหลักเกณฑ์การประเมินผล 
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2.1 หลักเกณฑก์ารประเมินผล  
 ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน จะประกอบด้วยค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คะแนน ITA เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่ำ 95 คะแนน ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 
ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่ำ 85 คะแนน ผ่านดี 

85.00 – 100.00 - ผ่าน 

70.00 – 84.99 - ต้องปรับปรุง 

0.00 – 69.99 - ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
 
 

 

  



 

 

 ตามที่ สำนักงานป.ป.ช. ได้มีประกาศ ลงวันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 เรื่อง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สามารถสรุปผลการประเมินของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ได้ดังนี้ 
 
3.1 ผลการประเมินภาพรวม 
 จากเปา้หมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” ที่กำหนดเป้าหมายสัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ
โปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ร้อยละ 100 ต่อหน่วยงานภาครัฐทั ้งหมด โดยมีคะแนนการประเมินไม่น้อยกว่า  
85 คะแนน พบว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรม มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
โดยภาพรวมได้คะแนน ร้อยละ 96.42 คะแนน มีระดับผลการประเมิน(Rating Score) อยู่ใน “ระดับผ่านดี”  
ส่งผลให้การจัดอันดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ประเภทส่วนราชการระดับกรม 
หรือเทยีบเท่า ซ่ึงกรมโรงงานอุตสาหกรรม จัดอยู่ในอันดับที่ 12 จากทั้งหมด 160 หน่วยงาน 
 

 
 

แผนภูมิแสดงผลการประเมินภาพรวมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 3 :  สรุปผลการประเมินของกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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3.2 ผลการประเมินจำแนกรายตัวชี้วัด 
 จากกรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมินซึ ่งมีที ่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผล 
จาก 3 ส่วน ได้แก่ การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงาน (IIT) การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
หน่วยงาน (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นรวมทั้ง
ตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน รวม 10 ตัวชี้วัด พบว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรม มีผลการประเมินระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน จำแนกข้อมูลรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด 
คะแนน  
(ร้อยละ) 

แบบเก็บข้อมูล 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.33 IIT 
2 การใช้งบประมาณ  98.84 IIT 
3 การใช้อำนาจ 99.60 IIT 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.24 IIT 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.37 IIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.87 EIT 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 88.60 EIT 
8 การปรับปรุงการทำงาน 83.93 EIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100 OIT 

10 การป้องกันการทุจริต 100 OIT 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิแสดงคะแนนการประเมินจำแนกข้อมูลรายตวัชี้วัด ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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3.3 ผลการประเมินจำแนกตามแหล่งขอ้มลู 
 จากกรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน ซึ่งมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน
ได้แก่ การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงาน (IIT) การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงาน (EIT) และ
การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) พบว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรม มีผลการประเมินระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน จำแนกตามแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
 

แหล่งที่มา คะแนนเฉลี่ย  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 99.28 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๑ 9๐.๙๘ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ ๒ ๘๖.๖๒ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณ (OIT) ๑๐๐.๐๐ 

คะแนนรวมค่าเฉลี่ย ๙๖.๔๒ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิแสดงคะแนนการประเมินจำแนกตามแหล่งข้อมูล ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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3.4 ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจประเมิน 
 กรมโรงงานอุตสาหกรรม ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงานทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o13) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ 
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส  
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
 ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
 ข้อ e5 และ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสั มพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 8 -

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้

ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o13) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อ e5 และ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ  
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

“สำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) กรมโรงงานอุตสาหกรรม ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ 
ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง” 

-------------------------------------------------------------- 



 

 

ตามที่ สำนักงานป.ป.ช. ได้มีประกาศ ลงวันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 เรื่อง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และกรมโรงงานอุตสาหกรรมมีผลการประเมินในภาพรวม ร้อยละ 96.42 คะแนน 
มีระดับผลการประเมิน (Rating Score) อยู่ใน “ระดับผ่านดี” นั้น 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม จึงได้นำผลการประเมินดังกล่าวมาวิเคราะห์พร้อมทั้งจัดทำมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยแยกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้ 

๔.๑ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
(2) การให้บริการและระบบ E-Service
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

๔.๒ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(1) มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม
(2) ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ
(3) ระยะเวลาดำเนินการ
(4) ผู้รับผิดชอบ

ส่วนที่ 4 :  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม 



4.๑ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของกรมโรงงานอตุสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

คำอธิบาย : การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จะอ้างอิงจากระดับคะแนนที่ใช้ในการประเมิน ดังนี้ 
1. ตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนเทียบเท่าผลการประเมินในระดับผ่านดีเยี่ยม คือ  95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่ากรมโรงงานอุตสาหกรรม

ได้ปฏิบัติงาน ให้บริการประชาชน หรือเปิดเผยข้อมูลแก่สาธารณะ แล้วแต่กรณี ตามรายละเอียดของตัวชี้วัดดังกล่าวได้อย่างดีเยี่ยม และควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

แทนด้วยสัญลักษณ์ 

2. ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนต่ำกว่าผลการประเมินในระดับผ่านดีเยี่ยม คือ ได้รับคะแนนต่ำกว่า 95 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่กรมโรงงานอุตสาหกรรม
ต้องปรับปรุงการปฏิบัติงาน การให้บริการประชาชน หรือการเปิดเผยข้อมูลแก่สาธารณะ แล้วแต่กรณี ตามรายละเอียดของตัวชี้วัดดังกล่าวให้ ดียิ่งขึ้น โดยการกำหนด
มาตรการที่ช่วยลดข้อจำกัด หรืออุปสรรคและเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินการสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

แทนด้วยสัญลักษณ์ 

หมายเหตุ : ให้ใช้สัญลักษณ์ตามข้อ 1         หรือ สัญลักษณ์ตามข้อ 2   แทนค่าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 ในประเด็นการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ๑๐ -



ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากคะแนนตามตัวชี้วัด IIT : ข้อ i1 i2 i3  และ OIT : ข้อ o7 o8 o9 o10 โดยเป็นผลการประเมินในตัวชี้วัดที่เกี ่ยวข้องกับกระบวน 

การปฏิบัติงานและการให้บริการที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีผลคะแนนจัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” คือ  95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่า
กรมโรงงานอุตสาหกรรมได้ปฏิบัติงาน ให้บริการประชาชน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด และมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป ทั้งนี้ โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ 
การดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.00 

1. การกำหนดคู่มือการปฏิบัติงานที่แสดงขั้นตอนและระยะเวลา
ในการดำเนินงานแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน และผู้บังคับบัญชา
ต้องกำชับให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคู่มือ
ดังกล่าวให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งส่วนราชการสำหรับ
กระบวนงานเดียวกัน
2. การทบทวนและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานในแต่ละ
กระบวนงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน และเพ่ือ 
การอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น 
3. การฝึกอบรมการฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในองค์ความรู้ที่ต้องใช้ในการดำเนินงานหรือพิจารณา
อนุมัติ/อนุญาต ในแต่ละกระบวนงาน รวมทั้งให้ปฏิบัติงาน
ตามคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือประชาชนที่ใช้ในปัจจจุบัน
4. การเผยแพร่ เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย
No Gift Policy และนาคู่มือ No Gift Policy ของสำนักงาน
ป.ป.ท. การกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามอย่างเป็นรูปธรรม

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

- ๑๑ -



ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
1. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและ
ความก้าวหน้าในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ
6 เดือน ให้ประชาชนทราบ ทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน
เช่น การเผยแพร่เอกสารแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น โดยประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้สะดวก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สามารถเข้าถึงข้อมูลทางช่องทางออนไลน์ได้ตลอดเวลา
2. การเผยแพร่ผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผน
การปฏิบัติราชการ 
3. การเผยแพร่คู่มือประชาชนของทุกกระบวนงานที่ต้อง
ให้บริการแก่ประชาชนโดยกำหนดขั้นตอน เอกสารที่ประชาชน
ต้องยื่นประกอบ และระยะเวลาในการดำเนินงานของแต่ละ
ขั้นตอนไว้อย่างชัดเจน

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี 

100 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

- ๑๒ -



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E – Service 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากผลคะแนนตามตัวชี้วัดทีเ่กี่ยวข้องกับกระบวนการให้บริการและระบบ E – Service ดังนี้ 

EIT : ข้อ e1 e2 e7 e8 และ e9 ซึ ่งมีผลคะแนนที ่จ ัดอยู ่ในระดับ “ต่ำกว่าผลการประเมินในระดับผ่านดีเย ี ่ยม คือ ได้ร ับคะแนนต่ำกว่า 
95 คะแนน” ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่ากรมโรงงานอุตสาหกรรมต้องปรับปรุงและพัฒนา ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ให้มากยิ่งขึ้น 

EIT : ข้อ e3  และ OIT : ข้อ o11 o12 o13 และ o25 ซ่ึงมีผลคะแนนที่จัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” คือ  95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดง
ให้เห็นว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรมได้ปฏิบัติงาน ให้บริการประชาชน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด และมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป ทั้งนี้ โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้
เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ         

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ส่วนที่ 1 

EIT 
Public 

ส่วนที่ 2 
EIT 

Survey 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา 

92.30 88.98 
1. การจัดให้มีระบบอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการยื่นขอใบอนุญาต
และการขอรับบริการต่าง ๆ ทางช่องทางออนไลน์ โดยระบบ
ดังกล่าวต้องบันทึกวันยื่นคำขอตามจริงและมีช่องทางให้
ผู้รับบริการสามารถติดตามเรื่องของตนเองได้โดยสะดวก
2. การจัดให้มีระบบการกดบัตรคิว ณ สถานที่ที่ให้บริการ
แก่ประชาชน และระบบนัดหมายล่วงหน้าทางช่องทางออนไลน์ 
3. การเผยแพร่ข้อมูลที่ประชาชนต้องใช้ประกอบการพิจารณา
เรื่องประสิทธภิาพในการดำเนนิงานของหนว่ยงานในช่องทาง
ที่ประชาชนสามารถมองเห็นข้อมูลดังกล่าวได้สะดวกและ
ชัดเจน เช่น ข้อมูลร่างกฎหมาย ข้อมูลแผนการใช้จ่าย

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน 
อย่างเท่าเทียมกัน 

92.84 90.61 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.47 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

89.43 82.04 

- ๑๓ -



ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ         

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ส่วนที่ 1 

EIT 
Public 

ส่วนที่ 2 
EIT 

Survey 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

89.69 86.53 
งบประมาณ ข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาการใหบ้ริการในแต่ละ
กระบวนงาน ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ เป็นต้น 
4. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้ผู้รับบริการสามารถร้องเรียนหรือให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่าง
สะดวกและมีการคุ้มครองข้อมูลของผู้ร้องเรียน รวมทั้งมี
การนำข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะดังกล่าว ไปดำเนินการ
และแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

84.48 71.43 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 การจัดให้มีช่องทางให้ประชาชนสามารถแสดงความเห็น 
และความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการ โดยให้มชี่องทางท่ี
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกและไม่มีค่าใช้จ่ายใน
การแสดงความเห็น  และต้องกำหนดให้หน่วยงานรับบผิดชอบ
เรื่องตามความเห็นดังกล่าวแสดงการรับทราบและตอบความ
คิดเห็นของประชาชนในเบื้องต้น และแจ้งให้ทราบว่าจะนำความ
คิดเห็นไปดำเนินการปรับปรุงการให้บริการอย่างไร  

o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 

o13 E–Service 100 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

- ๑๔ -



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากผลคะแนนตามตัวชี้วัดทีเ่กี่ยวข้องกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 

EIT : ข้อ e4 e5 และ e6 ซึ ่งมีผลคะแนนที่จัดอยู ่ในระดับ “ต่ำกว่าผลการประเมินในระดับผ่านดีเยี ่ยม คือ ได้รับคะแนนต่ำกว่า 95 คะแนน” 
ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่ากรมโรงงานอุตสาหกรรมต้องปรับปรุงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ให้มีช่องทางที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

OIT : ข้อ o1 o2 o3 o4 o5 และ o6 ซึ่งมีผลคะแนนที่จัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี ่ยม” คือ  95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่า 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม มีจุดแข็งในการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะ เกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานหน่วยงาน ประกอบด้วย โครงสร้าง ข้อมูลการติดต่อของผู้บริหาร อำนาจหน้าที่
ของหน่วยงาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ Q&A ที่สามารถสื่อสารตอบคำถามได้ในลักษณะสองทาง จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป  ทั้งนี้ 
โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน
รายตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ส่วนที่ 1 

EIT 
Public 

ส่วนที่ 2 
EIT 

Survey 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย 

90.46 85.31 
1. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ประชาชนทราบ
โดยเป็นข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและมีความชัดเจน เช่น ข้อมูล
กฎหมาย ข้อมูลโครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลบทบาท
ภารกิจและอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน เป็นต้น
2. การเผยแพร่ข้อมูลในช่องทางที่ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้สะดวก และไม่มีค่าใช้จ่าย เชน่ การติดบอร์ดประชาสัมพันธ์
ตามสถานที่ราชการ การประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์กรม
โรงงานอุตสาหกรรม การมแีอพลิเคชั่นที่ใช้ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลและเชื่อมต่อกับระบบการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงาน เป็นต้น   

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 89.89 84.49 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 91.26 90.20 

- ๑๕ -



ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o1 โครงสร้าง 100 
1. การจัดให้มีช่องทางการติดต่อกับหน่วยงานในหลากหลาย
ช่องทาง โดยเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้ประชาชนทราบอย่าง
แพร่หลาย และจัดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสงสัยเบื้องต้น
ให้แก่ผู้ติดต่อและประสานส่งเรื่อง ไปยังหน่วยงาน
และเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงานนั้นโดยตรง และให้มีช่องทางตอบ
กลับเพ่ือแจ้งให้ผู้ติดต่อทราบข้อมูลที่ต้องการ
2. การกำหนดนโยบายให้มีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ในการดำเนินการทุกกรณี ตามกฎหมายที่เก่ียวข้องทั้งข้อมูล
ของประชาชนและข้อมูลของเจ้าหน้าที่

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 อำนาจหน้าที่ 100 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o6 Q&A 100 

- ๑๖ -



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากคะแนนตามตัวชี้วัด IIT : ข้อ i10 i11 และ i12  โดยผลการประเมินในตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 

ของราชการ ซึ่งมีผลคะแนนจัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี ่ยม” คือ 95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่ากรมโรงงานอุตสาหกรรมได้มีขั้นตอนกระบวน 
การกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้  จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป ทั้งนี้ โดยอาจนำ
มาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

99.50 

1. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และข้ันตอนการขอ
อนุญาตใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้บนเว็บไซต์ของ กรอ.
โดยกำหนดขั้นตอน และแบบฟอร์มการขออนุญาตให้มีความ
ชัดเจน และสะดวกในการขออนุญาตและการติดตามผล ทั้ง
วิธีการยื่นเอกสารต่อเจ้าหน้าที่และการยื่นขออนุญาตทางออนน์ 
เช่น การขออนุญาตใช้รถยนต์ การขออนุญาตใช้โน้ตบุค การขอ
อนุญาตใช้ห้องประชุม เป็นต้น
2. การกำหนดให้มีการตรวจสอบทรัพย์สินราชการตามเวลาที่

สมควร เพื่อตรวจสอบความมีอยู่ของทรัพย์สินและความจำเป็น
ในการซ่อมบำรุง ทั้งทรัพย์สินราชการที่อยู่ในความครอบครอง
ของหน่วยงานระดับกอง และทรัพย์สินราชการที่ใช้ร่วมกัน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.30 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 

98.91 

- ๑๗ -



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นนี ้ว ิเคราะห์จากคะแนนตามตัวชี ้ว ัด IIT : ข้อ i4 i5 i16 และ OIT : ข้อ o14 o15 o16 o17 โดยผลการประเมินในตัวชี้ว ัดที ่เกี ่ยวข้องกับ

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งมีผลคะแนนจัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” คือ 95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดง 
ให้เห็นว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรมมีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง 
ซึ่งมีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป  ทั้งนี้ โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ 

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

99.30 

1. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและความก้าวหน้า
ในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ 6 เดือน ให้ประชาชนทราบ
ทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน เช่น การเผยแพร่เอกสาร
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น  โดยเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานสามารถเข้าถึงข้อมูล
ดังกล่าวได้สะดวก
2. การเปิดโอกาสให้หน่วยงานทุกระดับและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำคำของบประมาณประจำปีที่
เกี่ยวข้องกับส่วนงานของตนเอง 
3. การตรวจสอบที่มาและหลักฐานการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เคร่งครัดตามกฎหมายและระเบียบหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง
4. การตรวจสอบรายละเอียดการขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้ง
กฎหมายว่าด้วยความผิดต่อการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย
เพียงใด 

98.71 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.51 

- ๑๘ -



ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ

วิเคราะห์ 
วิธีการนาผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
และความก้าวหน้าในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ 
6 เดือน ให้ประชาชนทราบทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทาง
อ่ืน เช่น การเผยแพร่เอกสารแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ กรอ. และเว็บไซต์ของ กรอ.  
เป็นต้น โดยประชาขนสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้สะดวก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลทางออนไลน์ได้
ตลอดเวลา 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

- ๑๙ -



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากคะแนนตามตัวชี้วัด IIT : ข้อ i4 i5 i16 และ OIT : ข้อ o14 o15 o16 o17 โดยเป็นผลการประเมินในตัวชี้วัดที่เกี ่ยวข้องกับ

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีผลคะแนนจัดอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” คือ 95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดง 
ให้เห็นว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรมมีการกำหนดนโยบายและแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับ
ดังกล่าวต่อไป ทั้งนี้ โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการ
วิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน ผลการ
วิเคราะห์ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 99.60 

1. การกำหนดนโยบายหรือแนวทางการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารจัดการงาน
หรือการกระจายงาน การมอบหมายงาน และการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ
2. การกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา ให้มีความชัดเจน
และประกาศใช้บังคับเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งส่วนราชการ
3. การกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรที่จะเข้าร่วม
ในกระบวนการสรรหา หรือเข้ารับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนตำแหน่ง ให้มีความชัดเจนและประกาศใช้บังคับเป็น
มาตรฐานเดียวกันทั้งส่วนราชการ 
4. การเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีบันทึกโต้แย้งการสั่งการ
ที่เป็นการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ซึ่งเป็นความประพฤติ
ที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรมแก่กลุ่มงานจริยธรรม
เพ่ือดำเนินการตามควรแก่กรณี
5. การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ หรือจัดกิจกรรมที่สร้างการรับรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.70 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง
หรือไม่ 

99.50 

- ๒๐ -



ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ 

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

1. การเผยแพรน่โยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ที่เป็นปัจจุบัน ความก้าวหน้าและผลการดำเนินงาน ตาม
นโยบายหรือแผนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณให้ประชาชนทราบทางช่องทางท่ีสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย สะดวก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลทาง
ช่องทางออนไลน์ได้ตลอดเวลา
2. การจัดตั้งคณะทำงานหรือกลุ่มงานเพ่ือทำหน้าที่ขับเคลื่อน
งานด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ให้เป็นรูปธรรม
3. การนำหลักการหรือลักษณะความประพฤติที่พึงประสงคท์ี่
กำหนดในประมวลจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน มาใช้
เป็นหลักเกณฑ์หรือคุณสมบัติในการัดเลือกบุคลากรเพ่ือเข้ารับ
การพิจารณาท่ีเป็นคุณ เช่น การคัดเลือกข้าราชการดีเด่น
การยกย่องเป็นบุคลากรที่มีคุณธรรมตามคุณธรรมเป้าหมาย
ของหน่วยงาน เป็นต้น

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

- ๒๑ -



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นนี้วิเคราะห์จากคะแนนตามตัวชี้วัด IIT : ข้อ i13 i14 i15 และ OIT : ข้อ o22 o23 o24 o26 o27 o28 o29 o30 o31 o32 o33 o34 o35 

โดยเป็นผลการประเมินในตัวชี้ว ัดที ่ เก ี ่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจร ิตภายในหน่วยงาน  ซึ ่งมีผลคะแนนจัดอยู ่ ในระดับ 
“ผ่านดีเยี่ยม” คือ 95 – 100 คะแนน ถือเป็นตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นว่า กรมโรงงานอุตสาหกรรมให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มีการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน รวมทั้งมีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานเป็นอย่างดี 
จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับดังกล่าวต่อไป  ทั้งนี้ โดยอาจนำมาตรการที่ใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเห็นได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ 

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.60 

1. การกำหนดนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และการรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที ่และ
ประกาศให้เจ้าหน้าที่รับทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
2. การดำเนินการทางวินัยอย่างจริงจังและเป็นมาตรฐาน
เดียวกันในทุกกรณีที่มีการร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรม 
ที่ส่อการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่  

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.40 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.10 
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ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ผลการ 

วิเคราะห์ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100 1. การเข้าร่วมการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2568 และได้รับผลการประเมินในระดับผ่านดีเยี่ยม
(95 – 100 คะแนน) โดยทุกหน่วยงานใน กรอ. ต้องร่วมมือกัน
ในการเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณะ ทั้งด้านการดำเนินงานตาม
ภารกิจหลัก หน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้างขององค์กร
การใช้จ่ายงบประมาณ ช่องทางการติดต่อสื่อสาร
การดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ
และการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร
2. การเข้ารว่มการประเมินองคก์รคุณธรรม ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2568 โดยหน่วยงานใน กรอ. ต้องร่วมกันดำเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับหลักธรรมทางศาสนา และหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง
3. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตจากกระบวนการอนุมัติ
อนุญาต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
4. การเผยแพร่ เสริมสร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับนโยบาย
No Gift Policy และนามือ No Gift Policy ของสำนักงาน 
ป.ป.ท. มาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรมใน กรอ. 
5. การเผยแพร่ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน 

100 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 
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๔.๒ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ

ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 1 : กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT : ข้อ i1 i2 และ i3 
OIT : ข้อ o7 o8 o9 
และ o10 

1. การกำหนดคู่มือการปฏิบัติงานที่แสดงขั้นตอนและระยะเวลา
ในการดำเนินงานแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน และผู้บังคับบัญชาต้อง
กำชับให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานดังกล่าวให้เป็นไปตามคู่มือดังกล่าว
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งส่วนราชการสำหรับกระบวนงานเดียวกัน
2. การทบทวนและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานในแต่ละกระบวนงาน
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน และเพ่ือการอำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น
3. การฝึกอบรมการปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในองค์ความรู้ที่ต้องใช้ในการดำเนินงานหรือพิจารณาอนุมัติ/
อนุญาต ในแต่ละกระบวนงาน รวมทั้งให้ปฏิบัติงานตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือประชาชนที่ใช้ในปัจจุบัน
4. การเผยแพร ่เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย No Gift
Policy และนำคู่มือ No Gift Policy ของสำนักงาน ป.ป.ท.
การกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามอย่างเป็นรูปธรรม
5. การกำหนดคู่มือประชาชนของทุกกระบวนงานที่ต้องให้บริการแก่
ประชาชนโดยกำหนดขั้นตอน เอกสารที่ประชาชนต้องยื่นประกอบ
และระยะเวลาในการดำเนินงานของแต่ละขั้นตอนไว้อย่างชัดเจน
และสอดคล้องกับคู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเผยแพร่
ให้ประชาชนทราบคู่มือดังกล่าว
6. การพัฒนาระบบการติดตามผลการพิจารณาในแต่ละกระบวนงาน
ให้เป็นระบบออนไลน์ที่ผู้รับบริการสามารถตรวจสอบความคืบหน้า
และสถานะปัจจุบันของเรื่องที่ขออนุญาตหรือขอรับบริการ
7. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ให้ผู้รับบริการสามารถร้องเรียนหรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่างสะดวกและมีการคุ้มครองข้อมูล

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือขับเคลื่อน
การดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ทั้งในเรื่อง
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
และการเผยแพร่ข้อมูลที่ครบถ้วน
สมบูรณ์และเป็นปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

กร.1 / กร.2 /
กกอ. /กวอ. /
กมร. /กวภ. /
กปภ. /กทส. /
กย. /ศส. / สจก. 
/สล. /ศบพ. /
กลุ่มงาน
จริยธรรม 
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ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ส่วนบุคคลของผู้ร้องเรียน รวมทั้งมีการนำข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะ
ดังกล่าวไปดำเนินการและแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
8. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและความก้าวหน้า
ในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ 6 เดือน ให้ประชาชน
ทราบ ทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน เช่น การเผยแพร่เอกสาร
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีไว้ที่ เว็บไซต์ของหน่วยงาน
บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น โดยประชาขนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้สะดวก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถเข้าถึง
ข้อมูลทางช่องทางออนไลน์ได้ตลอดเวลา
9. การเผยแพร่ผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนการ
ปฏิบัติราชการ
10. การเผยแพร่คู่มือประชาชนของทุกกระบวนงานที่ต้องให้บริการ
แก่ประชาชนโดยกำหนดขั้นตอน เอกสารที่ประชาชนต้องยื่น
ประกอบและระยะเวลาในการดำเนินงานของแต่ละขั้นตอนไว้อย่าง
ชัดเจน

ประเด็นที่ 2 : การให้บริการและระบบ E-Service 

EIT : ข้อ e1 e2 e3 
e7 e8 และ e9 
OIT : ข้อ o11 o12 
o13 และ o25 

1. การจัดให้มีระบบการกดบัตรคิว ณ สถานที่ที่ให้บริการแก่ประชาชน
และระบบนัดหมายล่วงหน้าทางช่องทางออนไลน์ เพ่ือเป็นเครื่องมือ
ในการควบคุมให้เจ้าหน้าที่ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน
2. การฝึกอบรมการปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในองค์ความรู้ที่ต้องใช้ในการดำเนินงานหรือพิจารณาอนุมัติ/
อนุญาต ในแต่ละกระบวนงาน รวมทั้งให้ปฏิบัติงานตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานและคู่มือประชาชนที่ใช้ในปัจจุบัน
3. การประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรม หรือการฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและปฏิบัติ
ตนตามข้อกำหนดทางจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทางานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือขับเคลื่อน
การดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ทั้งในเรื่อง
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
และการเผยแพร่ข้อมูลที่ครบถ้วน
สมบูรณ์และเป็นปัจจุบันสู่สาธารณะ

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

ศส. /สล. /ศบพ. 
/กลุ่มงาน
จริยธรรม 

- ๒๕ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. การจัดให้มีระบบอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการยื่นขอใบอนุญาตและ
การขอรับบริการต่าง ๆ ทางช่องทางออนไลน์ โดยระบบดังกล่าวต้อง
บันทึกวันยื่นคำขอตามจริงและมีช่องทางให้ผู้รับบริการสามารถ
ติดตามเรื่องของตนเองได้โดยสะดวก
5. การเผยแพร่ข้อมูลที่ประชาชนต้องใช้ประกอบ การพิจารณาเรื่อง
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานของหน่วยงานในช่องทางที่ประชาชน
สามารถมองเห็นข้อมูลดังกล่าวได้สะดวกและชัดเจน เช่น ข้อมูลร่าง
กฎหมาย ข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ข้อมูลขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการในแต่ละกระบวนงาน ข้อมูล เชิงสถิติ
การให้บริการ เป็นต้น
6. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้
ผู้รับบริการสามารถร้องเรียนหรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่างสะดวกและมีการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้ร้องเรียน รวมทั้งมีการนาข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะ
ดังกล่าว ไปดำเนินการและแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ
7. การจัดให้มีช่องทางให้ประชาชนสามารถแสดงความเห็น และ
ความพึงพอใจเกี่ยวกับการให้บริการ โดยให้มีช่องทางที่หลากหลาย
สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกและไม่มีค่าใช้จ่ายในการแสดงความเห็น
และต้องกำหนดให้หน่วยงานรับบผิดชอบเรื่องตามความเห็นดังกล่าว
แสดงการรับทราบและตอบความคิดเห็นของประชาชนในเบื้องต้น
และแจ้งให้ทราบว่าจะนาความคิดเห็นไปดำเนินการปรับปรุงการ
ให้บริการอย่างไร

2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

- ๒๖ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 3 : ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT : ข้อ e4 e5 และ 
e6 
OIT : ข้อ o1 o2 o3 
o4 o5 และ o6 

1. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ประชาชนทราบโดยเป็น
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและมีความชัดเจน เช่น ข้อมูลกฎหมาย ข้อมูล
โครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลบทบาทภารกิจและอำนาจหน้าที่
ของหน่วยงาน เป็นต้น
2. การเผยแพร่ข้อมูลในช่องทางที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้สะดวก
และไม่มีค่าใช้จ่าย เช่น การติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ตามสถานที่
ราชการ การประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ กรอ. การประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์ การมีแอพลิเคชันที่ใช้
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลและเชื่อมต่อกับระบบการให้บริการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน เป็นต้น
3. การจัดให้มีช่องทางการติดต่อกับหน่วยงานในหลากหลาย
ช่องทาง โดยเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้ประชาชนทราบอย่าง
แพร่หลาย และจัดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสงสัยเบื้องต้น
ให้แก่ผู้ติดต่อและประสานส่งเรื่องไปยังหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ที่รับผิดชอบงานนั้นโดยตรง และให้มีช่องทางตอบกลับเพ่ือแจ้งให้
ผู้ติดต่อทราบข้อมูลที่ต้องการ

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม
มาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ทั้งในเรื่องการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก การรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน และ
การเผยแพร่ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์
และเป็นปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

ศส. /ศล. /ศบพ. 

- ๒๗ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 4 : กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

IIT : ข้อ i10 i11 และ 
i12 

1. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และข้ันตอนการขออนุญาต
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้บนเว็บไซต์ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม
โดยกำหนดขั้นตอน และแบบฟอร์มการขออนุญาตให้มีความชัดเจน
และสะดวกในการขออนุญาตและการติดตามผล ทั้งวิธีการยื่น
เอกสารต่อเจ้าหน้าที่และการยื่นขออนุญาตทางออนไลน์ เช่น
การขออนุญาตใช้รถยนต์ การขออนุญาตใช้โน้ตบุ๊ค การขออนุญาต
ใช้ห้องประชุม เป็นต้น
2. การกำหนดให้มีการตรวจสอบทรัพย์สินราชการตามเวลาที่

สมควร เพื่อตรวจสอบความมีอยู่ของทรัพย์สินและความจำเป็นใน
การซ่อมบำรุง ทั้งทรัพย์สินราชการที่อยู่ในความครอบครองของ
หน่วยงานระดับกอง และทรัพย์สินราชการที่ใช้ร่วมกัน
3. การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจากกระบวนงาน
อนุมัติหรืออนุญาตของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ ตลอดจน
จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือลดโอกาสหรือปิดช่องทางที่ทำให้
เกิดความเสี่ยงการทุจริตในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามแนวทางที่
สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด และเผยแพร่แผนบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตดังกล่าวทางเว็บไซต์ กรอ. เพื่อให้ประชาชนได้ทราบและ
มีโอกาสเสนอความเห็นหรือติดตามการดำเนินงานตามแผน

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทางานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ทั้งในเรื่องการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก การรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน และการเผยแพร่
ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็น
ปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

สล. /คณะทำงาน
จัดทำแผนบริหาร
ความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2568 

- ๒๘ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 5 : กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT : ข้อ i4 i5 และ 
i16
OIT : ข้อ o14 o15 
o16 และ o17

1. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและความก้าวหน้า
ในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ 6 เดือน ให้ประชาชน
ทราบ ทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน เช่น การเผยแพร่เอกสาร
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น โดยเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานสามารถเข้าถึงข้อมูล
ดังกล่าวได้สะดวก
2. การเปิดโอกาสให้หน่วยงานทุกระดับและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
มีส่วนร่วมในการจัดทำคำของบประมาณประจำปีที่เกี่ยวข้องกับส่วน
งานของตนเอง
3. การตรวจสอบที่มาและหลักฐานการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เคร่งครัดตามกฎหมายและระเบียบหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง
4. การตรวจสอบรายละเอียดการขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตาม
กฎหมายและระเบียบหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งกฎหมายว่าด้วย
ความผิดต่อการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ
5. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และความก้าวหน้า
ในการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยในรอบ 6 เดือน ให้ประชาชน
ทราบทั้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน เช่น การเผยแพร่เอกสาร
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ กรอ. และ
เว็บไซต์ของ กรอ. เป็นต้น โดยประชาขนสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว
ได้สะดวก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลทางออนไลน์ได้
ตลอดเวลา

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทางานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม
มาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ทั้งในเรื่องการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก การรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน และการเผยแพร่
ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็น
ปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

กย. /สล. 

- ๒๙ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 6 : กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

IIT : ข้อ i7 i8 และ i9
OIT : ข้อ o18 o19 
o20 และ o21

1. การเผยแพร่นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่เป็นปัจจุบัน ความก้าวหน้าและผลการดำเนินงานตาม
นโยบายหรือแผนแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี
งบประมาณให้ประชาชนทราบ ทางช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
สะดวก โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลชทางช่องทาง
ออนไลน์ได้ตลอดเวลา
2. การกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากร เพ่ือเข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา ให้มีความชัดเจน
และประกาศใช้บังคับเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งส่วนราชการ
3. การกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรที่จะเข้าร่วมใน
กระบวนการสรรหา หรือเข้ารับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง ให้มีความชัดเจนและประกาศใช้บังคับเป็นมาตรฐาน
เดียวกันทั้งส่วนราชการ
4. การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ หรือจัดกิจกรรมที่สร้างการรับรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน
5. การจัดตั้งคณะทำงานหรือกลุ่มงานเพ่ือทำหน้าที่ขับเคลื่อนงาน
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ให้เป็นรูปธรรม
6. การนำหลักการหรือลักษณะความประพฤติที่พึงประสงค์
ที่กำหนดในประมวลจริยธรรมของข้าราชการพลเรือน มาใช้เป็น
หลักเกณฑ์หรือคุณสมบัติในการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเข้ารับการ
พิจารณาที่เป็นคุณ เช่น การคัดเลือกข้าราชการดีเด่น การยกย่อง
เป็นบุคลากรที่มีคุณธรรมตามคุณธรรมเป้าหมายของหน่วยงาน
เป็นต้น

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทางานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม
มาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ทั้งในเรื่องการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก การรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน และการเผยแพร่
ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็น
ปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผล
การดำเนินการและเผยแพร่ข้อมูลที่หน้า
เว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

ศบพ. /กลุ่มงาน
จริยธรรม 

- ๓๐ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 7 : กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT : ข้อ i13 i14และ 
i15 
OIT : ข้อ o22 o23 
o24 o26 o27 o28 
o29 o30 o31 o32 
o33 o34 และ o35 

1. การกำหนดนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และการรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ และ
ประกาศให้เจ้าหน้าที่รับทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
2. การดำเนินการทางวินัยอย่างจริงจังและเป็นมาตรฐานเดียวกัน
ในทุกกรณีท่ีมีการร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ส่อการทุจริต
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567 และนำผลการวิเคราะห์มากำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน และป้องกัน
การทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
4. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการเรียกรับสินบนหรือการ
ทุจริตต่อหน้าที่ ให้ประชาชนสามารถร้องเรียนหรือให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ได้อย่างสะดวกและมีการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ร้องเรียน รวมทั้งมีการนาข้อร้องเรียนหรือ
ข้อเสนอแนะดังกล่าวไปดำเนินการและแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ
5. การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจากกระบวนงาน
อนุมัติหรืออนุญาตของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ ตลอดจน
จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือลดโอกาสหรือปิดช่องทางที่ทำให้
เกิดความเสี่ยงการทุจริตในการปฏิบัติงาน และเผยแพร่แผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริตดังกล่าวทางเว็บไซต์ กรอ. เพ่ือให้
ประชาชนได้ทราบและมีโอกาสเสนอความเห็นหรือติดตาม
การดำเนินงานตามแผน

1. กรอ. ได้มีคำสั่ง ที่ 13/2568
ลงวันที่ 14 มกราคม พ.ศ. 2568
แต่งตั้งคณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือขับเคลื่อน
การดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ทั้งในเรื่อง
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
และการเผยแพร่ข้อมูลที่ครบถ้วน
สมบูรณ์และเป็นปัจจุบันสู่สาธารณะ
2.วางแผนและมอบหมายให้ สำนักงาน/
กอง/ศูนย์ นำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
3. ตรวจสอบผลการดำเนินการและ
เผยแพร่ข้อมูลที่หน้าเว็บไซต์ของ กรอ.

ก.พ. – เม.ย. 
2568 

ทุกหน่วยงาน 
ใน กรอ. /กลุ่ม
งานจริยธรรม  
/คณะทำงาน
จัดทำแผนบริหาร 
ความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2568  
/คณะทำงาน 
การประเมิน
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
ในการดำเนินงาน 
ประจำปี
งบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

- ๓๑ -



ประเด็น 
ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6. การเข้าร่วมการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
และได้รับผลการประเมินในระดับผ่านดีเยี่ยม (95 – 100 คะแนน)
โดยทุกหน่วยงานใน กรอ. ต้องร่วมมือกันในการเผยแพร่ข้อมูล
สู่สาธารณะ ทั้งด้านการดำเนินงานตามภารกิจหลัก หน้าที่ความ
รับผิดชอบ โครงสร้างขององค์กร การใช้จ่ายงบประมาณ ช่องทาง
การติดต่อสื่อสาร การดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตประพฤติ
มิชอบและการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร
7. การเข้าร่วมการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2568 โดยหน่วยงานใน กรอ. ต้องร่วมกันดำเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับหลักธรรมทางศาสนา และหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง
8. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตจากกระบวนการอนุมัติ อนุญาต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
9. การเผยแพร่ เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย No Gift
Policy และนำคู่มือ No Gift Policy ของสำนักงาน ป.ป.ท.
มาปรับใช้อย่างเป็นรูปธรรมใน กรอ.
10. การเผยแพร่ เสริมสรา้งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน

- ๓๒ -



ภาคผนวก 









 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 

 
 

 กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยคณะทำงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ของกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีการประชุม ครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 
2568 เพื่อพิจารณาวางแนวทางการตอบแบบประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) และผู้ที ่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของ
หน่วยงาน (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) และพิจารณาวางแนวทาง
จัดทำข้อมูลตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT พร้อมทั้งทบทวนและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานในแต่ละกระบวนงานให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ในปัจจุบัน พัฒนาระบบการติดตามผลการพิจารณาในแต่ละกระบวนงานให้เป็นระบบ
ออนไลน์โดยผู้รับบริการสามารถตรวจสอบความคืบหน้าและสถานะปัจจุบันของเรื่องที่ขออนุญาตหรือ
ขอรับบริการ และดำเนินการเผยแพร่การดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ให้ครบทุกช่องทาง เพื่อความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ 

 

 



 

 

 

  

 

https://www.diw.go.th/webdiw/pr68-198/ 

 

 วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2568  เวลา 08.30 – 16.30 น. กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยกลุ่มวินัยและ
ระเบียบ ศูนย์บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้ดำเนินการจัด “โครงการอบรมเพื่อยกระดับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน และขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม” ให้แก่เจ้าหน้าที่ กรมโรงงานอุตสาหกรรม จำนวน 60 ราย ณ โรงแรม
โกลเด้น ทิวลิป ซอฟเฟอริน กรุงเทพมหานคร เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่ งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และเพื่อให้สามารถยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ให้มีคะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ และระดับ
คะแนนเพิ่มข้ึนในทุกปี  

 

 

https://www.diw.go.th/webdiw/pr68-198/


 กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยคณะทำงานจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตฯ ได้มีการประชุมครั้งที่ 
1/2568 เมื ่อว ันที ่  10 กุมภาพันธ ์ 2568 และครั ้งท ี ่  2/2562 เมื ่อว ันที ่  13 มีนาคม 2568  
ณ ห้องประชุม 503 อาคารกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื ่อพิจารณาการดำเนินการจัดทำแผนบริหาร 
ความเสี่ยงการทุจริต และการประเมินความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงาน  
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ถือเป็นส่วนหนึ่งในการใช้เครื่องมือการป้องกันและลดโอกาสการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ  นําองค์กรสู่การเป็น
องค์กรใสสะอาด มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานต่อการบริหารจัดการ
องค์กรให้โปร่งใส และสามารถควบคุมไม่ให้เกิดการทุจริตในองค์กร หรือหากมีโอกาสเกิดการทุจริต   
องค์กรก็จะสามารถบริหารจัดการ ยับยั้งความเสียหายที่จะเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว 

 



 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม โดยกลุ่มงานจริยธรรม ได้มีการประชุมกลุ่มงานจริยธรรม ครั้งท่ี 1/2568 เมื่อวันที่ 
7 มีนาคม 2568 ณ ห้องประชุม 503 อาคารกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อพิจารณาการดำเนินกิจกรรม
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ในหัวข้อ “ประมวลจริยธรรมข้าราชการ 
พลเรือน และแนวทางปฏิบัติข้อควรทำ (Dos) และไม่ควรทำ (Don’t) ตามมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และแนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรม 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมจริยธรรมให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  
พ.ศ. 2562 และประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน รวมทั้งเป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติที่ควรกระทำ
หรือไม่ควรกระทำสำหรับข้าราชการพลเรือน ซึ่งจะช่วยให้เจ้าหน้าที่ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ประพฤติ
ตนอย่างมีค ุณธรรมและรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู ่เสมอ  นอกจากนี ้ในการประชุมดังกล่าว 
ได้มีการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมในการกำหนดคุณธรรมเป้าหมาย “ปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากทำ” 
ตลอดจนการขับเคลื่อนมาตรการนโยบาย No Gift Policy ให้กับผู้แทนของหน่วยงานระดับกอง/สำนัก/ศูนย์ 
นำไปถ่ายทอดและถือปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อป้องกันหรือลดโอกาสในการรับสินบน  ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส (Organization  
of Integrity) ของระบบราชการให้เข้มแข็งและย่ังยืน  

 




