
 

คำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (Privacy Notice) 

ของระบบสารสนเทศของกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

(Version 1.0 ณ วันท่ี 10 มิถุนายน พ.ศ. 2565) 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (“ประกาศ”) นี้จัดทำขึ้นเพื่อใหทานซึ่งเปนผูใชงานระบบ

สารสนเทศของกรมโรงงานอุตสาหกรรม (ซ่ึงตอไปในประกาศนี้ เรียกวา “กิจกรรมการประมวลผล”) ไดทราบ

และเขาใจรูปแบบการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย (“ประมวลผล”) ขอมูลสวนบุคคลท่ี กรมโรงงาน

อุตสาหกรรม (ซึ่งตอไปในประกาศนี้ เรียกวา “กรอ.” หรือ “กรม”) ดำเนินการ ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวน

บุคคลในขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวมจากทานเพ่ือการดำเนินการภายใตกิจกรรมการประมวลผลนี้ 
กรอ. ไดทำการพัฒนาระบบสารสนเทศของกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อใหบริการแกผูประกอบการ 

ผูมีสวนไดเสีย และประชาชน เพ่ืออำนวยความสะดวกในการทำธุรกรรมออนไลนภาครัฐผานชองทางเดียวดวย

บัญชีเขาใชงานเดียว รองรับการตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลของทาน และการขอรับบริการตาง ๆ ของรัฐ บน

มาตรฐานความปลอดภัยขั้นสูง พรอมติดตามสถานะการขอใชบริการภาครัฐไดอยางสะดวก เชน การแสดง

ขอมูลบุคคล การตรวจสอบสทิธิ  

 

ท้ังนี้ เราดำเนินการเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน ดังนี้ 

 

1. ฐานกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

1.1.  กรอ. ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานภายใตฐาน ดังตอไปนี้ 

❒ ความจำเปนในการปฏิบัติตามสัญญาจัดซ้ือ/จัดจาง 

❒ ความจำเปนในการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพเพ่ือความปลอดภัยหรือ

เพ่ือปองกันความเสียหายอันอาจจะเกิดแกประชาชนหรือแกกิจการอุตสาหกรรม หรือเศรษฐกิจของ

ประเทศ 

❒ ความจำเปนเพ่ือการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมาย ไดแก พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 

พระราชบัญญัติจดทะเบียนเครื่องเครื่องจักร พ.ศ.2514  พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 



❒ ความจำเปนในการดำเนินงานตามภารกิจสาธารณะหรือการใชอำนาจรัฐท่ีเราไดรับภายใต

กฎกระทรวงการแบงสวนราชการกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2560 

❒ ความจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของเราหรือบุคคลอ่ืน เชน มติคณะรัฐมนตรี เรื่อง

มาตรการอำนวยความสะดวกและลดภาระแกประชาชน (การไมเรียกสำเนาเอกสารท่ีทางราชการออกใหจาก

ประชาชน) โดยประโยชนดังกลาววมีความสำคัญไมนอยไปกวาสิทธิข้ันพ้ืนฐานในขอมูลสวนบุคคลเจาของ

ขอมูล เพ่ือลดภาระของประชาชนในการติดตอราชการ 

 

2. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

เราดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 

2.1 เพ่ือการประมวลผลขอมูลในการยื่นขอรับ ใบอนุญาต/ใบรับรอง หรือระบบสารสนเทศท่ีเปดใหบริการ 

2.2 เพื่อการปองกันการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติจด

ทะเบียนเครื่องเครื่องจักร พ.ศ.2514  พระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 รวมถึงกฎระเบียบอ่ืน

ท่ีเก่ียวของ 

2.3 เพ่ือความจำเปนในการยืนยันตัวบุคคล 

2.4 เพ่ือความจำเปนในดำเนินการดานการเงิน 

2.5 เพ่ือความจำเปนในการดำเนินการจัดซ้ือจัดจาง 

2.6 เพ่ือความจำเปนในการดำเนินการดานขอรองเรียน 

 

3. ขอมูลสวนบุคคลท่ีเราเก็บรวบรวมและใช 

เพ่ือวัตถุประสงคตามท่ีไดแจงในขอ 2. เราเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานดังรายการตอไปนี้ 

(1) คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท รูปถาย เลขบัตรประจำตัวประชาชน ท่ีอยู อีเมล เลข

บัญชีธนาคาร 

(2) Cookie data, IP address, Application Logging 

(3) ขอมูลท่ีเก่ียวกับวัตถุดิบ ผลิตภัณฑ และเครื่องจักร 

 

3.1. แหลงขอมูลและรายการขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม มีดังนี้ 

แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบุคคล 

1. เก็บขอมูลจากทานโดยตรงผานการ

ลงทะเบียนแอปพลิเคชัน การกรอก

แบบสอบถาม การกรอกใบสมัคร การ

ทำธุรกรรมในระบบสารสนเทศของ 

กรอ.  

- ชื ่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท รูปถาย เลขบัตรประจำตัว

ประชาชน ที่อยู อีเมล ขอมูลที่เกี ่ยวกับวัตถุดิบ ผลิตภัณฑ และ

เครื่องจักร 

 



แหลง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการขอมูลสวนบุคคล 

2. เก็บโดยการใชเทคโนโลยีตรวจจับ

หรือติดตามพฤติกรรมการใชงานของ

ทาน 

- Cookie data, IP address, Application Logging 

-  

3. เก็บขอมูลจากแหลงอ่ืน กรมการ

ปกครอง กรมพัฒนาธุรกิจการคา  

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

(องคการมหาชน)   

 

- ชื่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท เลขบัตรประจำตัวประชาชน ท่ี

อยู อีเมล 

- ชื่อกรรมการผูมีอำนาจลงนาม ชื่อผูถือหุน 

- เลขนิติบุคคล 

 

3.2. จุดประสงคการใชงานขอมูลสวนบุคคล 

 

จุดประสงคในการใชขอมูล รายการขอมูลสวนบุคคลท่ีใช 

1. เพ่ือการลงทะเบียน เพ่ือการ

ยืนยันตัวตน สมัครใชบริการ 

 - คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท รูปถาย เลขบัตร

ประจำตัวประชาชน ท่ีอยู อีเมล 

-  

2. เพ่ือการทำธุรกรรมในระบบ

สารสนเทศของ กรอ. 

- คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท รูปถาย เลขบัตร

ประจำตัวประชาชน ท่ีอยู อีเมล เลขบัญชีธนาคาร 

-  

4. การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

4.1. เราเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานตอบุคคลหรือนิติบุคคลดังตอไปนี้  

4.1.1. เพื ่อนำสงขอมูลโรงงานอุตสาหกรรมใหหนวยงานภาครัฐ ไปดำเนินการตามภารกิจของ

หนวยงาน 

4.1.2. เพ่ือรับสงขอมูลวัตถุอันตรายท่ีกฎหมายกำหนดใหกับกรมศุลกากร ในกรณีนำเขาสงออก 

4.1.3. เพื่อรับสงขอมูลการขึ้นทะเบียนวัตถุอันตราย ใบแจงดำเนินการวัตถุอันตราย และใบอนุญาต

วัตถุอันตราย กับหนวยภาครัฐภายใต พ.ร.บ.วัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 ไดแก กรมประมง กรม

วิชาการเกษตร กรมปศุสัตว และ อย. 

4.2. เปดเผยขอมูลของทานตอสาธารณะ ผานชองทางเว็บไซตของ กรอ. (www.diw.go.th) 

 

http://www.diw.go.th/


5. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ของทาน 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีวัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลสวนบุคคลของ

ทานอยูในความควบคุมของทานไดมากขึ้น โดยทานสามารถใชสิทธิตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน

บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื ่อบทบัญญัติในสวนที่เกี ่ยวกับสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีผลใชบังคับ ซึ่งมี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

5.1 สิทธิในการเขาถึง รับสำเนาและขอใหเปดเผยท่ีมาของขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีเราเก็บรวบรวมอยู 

เวนแตกรณีท่ีเรามีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่คำขอของทาน

จะมีผลกระทบท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

5.2  สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีไมถูกตองหรือไมครบถวน เพ่ือใหมีความถูกตอง เปน

ปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด  

5.3  สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทานในกรณีหนึ่งกรณีใดดังตอไปนี้ (ใหเลือกกรณี

ท่ีสามารถใชสิทธิไดตามมาตรา 34 และสอดคลองกับงานของทาน) 

5.3.1 เม่ืออยูในชวงเวลาท่ีเราทำการตรวจสอบตามคำรองขอของทานใหแกไขขอมูลสวนบุคคลของ

ทานใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

5.3.2 ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

5.3.3 เม่ือขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจำเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคเราไดแจง

ไวในการเก็บรวบรวม แตทานประสงคใหเราเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิ

ตามกฎหมายของทาน 

5.3.4 เมื ่ออยูในชวงเวลาที ่เรากำลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บ

รวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจำเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการท่ีทานไดใชสิทธิ

คัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน 

5.4  สิทธิในการคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน เวนแตกรณีท่ีเรามี

เหตุในการปฏิเสธคำขอของทานโดยชอบดวยกฎหมาย เชน เราสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บ

รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพื่อการ

กอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือ

ประโยชนสาธารณะตามภารกิจของเรา 

 

 

 



6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

เราเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทาน เปนระยะเวลาเทาท่ีจำเปนเพ่ือวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล และอาจเก็บตอไปตามระยะเวลาที่จำเปนเพื่อการปฏิบัติงานตามกฎหมายหรือ

ตามอายุความทางกฎหมาย เพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรอง

ตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นตอสูสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย หรือเพื่อเหตุอื่นตามนโยบายและขอกำหนด

ภายในองคกรของ กรอ. 

ท้ังนี้ เม่ือพนระยะเวลาดังกลาวเราจะทำการ  

- ลบ ทำลายเม่ือหมดความจำเปนในการใชขอมูลสวนบุคคลนั้น หรือ 

- ทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนไดเพ่ือการใชประโยชนดานอ่ืน เชน การวิเคราะห

ทางสถิติ การปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน หรือประโยชนสาธารณะท่ีสำคัญ 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล 

เรามีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม ท้ังในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ เพื่อปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ทำลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัย

สารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

นอกจากนี้ เราไดกำหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลขึ้นโดยประกาศใหทราบกันโดยทั่วท้ัง

องคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวน

บุคคล โดยธำรงไวซึ ่งความเปนความลับ (Confidentiality) ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพ

พรอมใชงาน (Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยเราไดจัดใหมีการทบทวนนโยบายดังกลาวรวมถึง

ประกาศนี้ในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

8. การมีสวนรวมของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

เราอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลก็ตอเมื่อไดรับคำรองขอจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท 

ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูอนุบาลหรือผูพิทักษตามกฎหมาย โดยสงคำรองขอผานเจาหนาที่คุมครองขอมูล

สวนบุคคลตามสถานท่ีติดตอขางทายคำประกาศนี้ 

ในกรณีที่เจาของขอมูล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูพิทักษตามกฎหมายมีการคัดคาน

การจัดเก็บ ความถูกตอง หรือการกระทำใด ๆ เชน การแจงดำเนินการปรับปรุงแกไขขอมูลสวนบุคคล เราจะ

ดำเนินการบันทึกหลักฐานคำคัดคานดังกลาวไวเปนหลักฐานดวย 

ท้ังนี้ เราอาจปฏิเสธสิทธิตามวรรคสองไดตามกรณีท่ีมีกฎหมายกำหนด หรือในกรณีท่ีขอมูลสวนบุคคลของ

ทานถูกทำใหไมปรากฏชื่อหรือสิ่งบอกลักษณะอันสามารถระบุตัวทานได 

 

 



9. ความรับผิดชอบของบุคคลซ่ึงประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

เราไดกำหนดใหเจาหนาท่ีเฉพาะผูท่ีมีอำนาจหนาท่ีเก่ียวของในการจัดเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล

สวนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลนี้เทานั้นที่จะสามารถเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของทานได โดยเราจะ

ดำเนินการใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามประกาศนี้อยางเครงครัด 

10. การเปล่ียนแปลงแกไขคำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว 

ในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงประกาศนี้ เราอาจพิจารณาแกไขเปลี่ยนแปลงตามที่เห็นสมควร และจะ

ทำการแจงใหทานทราบผานชองทาง เชน Notification แอปพลิเคชัน เว็บไซต อีเมล โดยมีวันที่ของเวอรชั่น

ลาสุดกำกับอยูตอนทาย อยางไรก็ดี เราขอแนะนำใหทานโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบประกาศฉบับใหมอยาง

สม่ำเสมอ โดยเฉพาะกอนท่ีทานจะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกเรา 

โดยในการเขาใชงานผลิตภัณฑหรือบริการภายใตกิจกรรมการประมวลผลนี้ของทาน ถือเปนการรับทราบ

ตามขอตกลงในประกาศนี้ ทั้งนี้ โปรดหยุดการใชงานหากทานไมเห็นดวยกับขอตกลงในประกาศฉบับนี้ หาก

ทานยังคงใชงานตอไปภายหลังจากท่ีประกาศนี้มีการแกไขและนำขึ้นประกาศในชองทางขางตนแลว จะถือวา

ทานไดรับทราบการเปลี่ยนแปลงดังกลาวแลว 

11. การติดตอสอบถาม  

ทานสามารถติดตอสอบถามเก่ียวกับประกาศฉบับนี้ไดท่ี 

11.1. ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller) 

- ชื่อ : กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

- สถานท่ีติดตอ : 75/6 อาคารกรมโรงงานอุตสาหกรรม ถนนพระรามท่ี 6 แขวงทุงพญาไท  

เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 

- ชองทางการติดตอ : saraban@diw.mail.go.th 

-  Call Center : 0 2430 6303 ตอ 1201,1203 

11.2. เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Data Protection Officer :DPO) 

- ชื่อ:  นายพรยศ กลั่นกรอง รองอธิบดีกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

- สถานท่ีติดตอ : กรมโรงงานอุตสาหกรรม 75/6 ถ.พระรามท่ี 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี 

กรุงเทพฯ 10400 

- ชองทางการติดตอ : dpo@diw.mail.go.th 
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